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NOMBRE DEL PROCESO O SUBPROCESO: GESTION ARTISTICA Y CULTURAL
PARTES INTERESADAS NECESIDAD EXPECTATIVAS REQUISITOS COMO RESPONDE LA
(Necesidad de las partes interesadas (Expectativas de las partes ENTIDAD
tienen con la Entidad inferesadas tienen con la Entidad) LEGALES ENTIDAD
Arfistas y artesanos. Abasteciendo de productos | Cumplimiento de pagos y Ley 80 de 1983. Manual de | Aplicacién del
y servicios de calidad a la | servicios. contratacién. procedimiento de
Entidad. Mejorar en la planificacién contratacién.
de los pagos vy servicios.
Aplicacién del

procedimiento de compras.

Empleados y frabajadores

Pago de salarios

Estabilidad,
ambiente laboral

motivacion,

Ley 909 de 2004.

Plan de capacitacion.
Plan de incentivos.

Oportunidad en el pago de
la ndmina.

Vinculacién de personal de
acuerdo a la normatividad.
Aplicacién del programa
de bienestar.

Proceso Planeacién Oportunidad y veracidad de | Constitucién  Politica | Plan  de  Desarrollo | Diligenciamiento de la hoja
Estratégica la informacién. de Colombia. Municipal. de captura cada mes.
Informacién del
cumplimiento de metas del
Palan de Desarrollo Municipal
Proceso Mejora Continua Informacion y desempeno de | Transparencia, veracidad vy | Ley 87 de 1993. MIPG. Acciones correctivas y
Oficina de Control Interno los procesos y actividades oportunidad de la preventivas.
OPGI llevadas a cabo enla informacion. Ejecucion y cumplimiento
Secretaria de Cultura. de planes de
mejoramiento.
Presentacién de informes.
Confratistas Cumplimiento de las Pago oportuno. Ley 80 de 1983. Manual de Entrega de implementos de

obligaciones contractuales.
Pago del contrato.
Mejoramiento de las

Estabilidad y renovacion de

los contratos.
Motivacion.

Ley 1150 de 2007.

contratacion.

frabajo
Cumplimiento con el pago
de honorarios.
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PARTES INTERESADAS NECESIDAD EXPECTATIVAS REQUISITOS COMO RESPONDE LA
(Necesidad de las partes interesadas (Expectativas de las partes ENTIDAD
tienen con la Entidad inferesadas tienen con la Entidad) LEGALES ENTIDAD
condiciones confractuales. Buen ambiente laboral. Gestiobn de recursos para
Plan de capacitaciones. efectuar.
Contratacién de personal
por inexistencia del mismo.
Todos los procesos Apoyo y asesoria en procesos | Cumplimiento  efectivo vy | Constitucion  politica | Manual de Articulando y coordinando

y/o proyectos artisticos y

eficaz en todos los procesos

de Colombia.

contratacién y

actividades.

culturales. y/o proyectos artisticos vy | Ley 80 de 1983. convenios solidarios e | Personal idéneo.
culturales. Ley 1150 de 2007. interadministrativos. Asesorias.
Comunidad Atencion y organizacion del Atencion adecuada y | Constitucion politica. Manual de Asesorias, atencién
personal. respetuosa. contratacién. eficiente y respetuosa.
Atencidn oportuna.
Apoyo y dotaciones.
Comunidad organizada | Capacitaciones. Asesorias adecuadas y | Constitucion politica. | Manual de Asesorias y atencién
(JAC, IEM) personal iddneo. Ley 80 de 1983. contratacién y eficiente.
Ley 1150 de 2007. circulares.
Convenios

municipales.

Firma (Lider del proceso)
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