San Juan de Pasto, 18 de marzo de 2024.

CIRCULAR No. 015

PARA: Secretarios, Subsecretarios, Jefes de Departamento y Directivos de la Alcaldia de
Pasto. :

ASUNTO: Actualizacion de sistemas operativos obsoletos en equipos de cémputo.

En cumplimiento de sus funciones, la Subsecretaria de Sistemas de Informacion
Comunica que se estd adelantando de manera obligatoria y en conjunto con el
cronograma de mantenimiento preventivo de equipos de cdmputo e impresoras
establecido mediante la Circular No. 011 del dia 6 de marzo del afio en curso. La
actualizacién a Sistema Operativo Windows 10, de los equipos que cuenten con sistema
operativo obsoleto (Windows 7, 8 y 8.1) y que cumplan con los requisitos minimos de
hardware para tal fin. Esto en razén a que actualmente se estd llevando a cabo el
licenciamiento de Microsoft Office y que los equipos con sistemas operativos obsoletos
no permiten este proceso.

Por lo anterior, se solicita de manera atenta que los funcionarios que tengan a cargo
equipos de cémputo con las caracteristicas sefialadas anteriormente, se sirvan realizar
una copia de seguridad de sus archivos de trabajo en la particién D del disco duro,
memoria USB, disco duro de tipo externo o la particién o unidad que tengan destinaba
para fal fin. Para que nuestros funcionarios designados para cumplir esta labor, puedan
interveniry actualizar los equipos sin ningn contratiempo, y por lo tanto, la Subsecretaria
de Sistemas de Informacién no se hard responsable por la informacion que no haya sido
respaldada y que se pueda perder en este proceso.

Gracias por su colaboracion.

LON STEVEN MORA SALAS
Subsecretario de Sistemas de Informaciéon
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