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1. OBIJETIVO

Programar y ejecutar diferentes servicios orientados a la disminucién de la
vulnerabilidad social en ia poblacion adulta mayor del Municipio de Pasto, a través
de la construccidn y ejecucion de estrategias, jornadas, talleres y herramientas en

beneficio de la poblacidén adulta mayor vulnerable.

El presente procedimiento aplica a personas mayores del municipio de Pasto con ias

2. ALCANCE

siguientes caracteristicas:

El responsable del cumplimiento a este procedimiento es el Subsecretario/a de

Mujeres y hombres mayores de 640 anos y/o mayores de 55 afios,
cuando sus condiciones de desgaste fisico, vital y psicoldgico ast lo
determinen (a criterio de los especialistas), en situacidn de abandono y/o
desproteccion.

Personas mayores clasificados en los niveles 1y 2 del SISBEN

Personas mayores que cumplan con los requisitos para acceder ai Programa
Nacional "Colombia Mayor” - Modalidad Subsidio Econdmico, que cumplan
con los siguientes criterios:

- | Ser Colombiano

Haber vivido durante los Ultimos 10 afos en Colombia.

(54 para mujeres ¥ 5% parda hombres)

- | Tener minimo tres aflos menos de la edad que se requiere parQ pensionarse por vejez

puntgje: zona urbana vy rural: 43.63

- | Persontis mayores clasificados en los niveles 1 y 2 del SISBEN dentro del siguiente

- | No tener ingresos para subsisti, mencionando los siguientes casos:
- Personas que viven enla calle y de la caridad publica.

minimo mensual vigente.
vigente,

centro diurno.

firmado por los potenciales beneficiarios/as.

- Personas que viven con la familia y el ingreso familiar es inferior o igual al salario
- Viven solas y su ingreso personal es igual o inferior a medio salaric minimo mensual
Viven un Cenfro de Bienestar del Adulto Mayor o asisten como usuarios a un
- Indigenas de escasos recursos que residen en resguardos: Si pertenece a cabildo
hacer llegar el cerfificado censal emitidoe por el Gobemador Indigena &

cerlificado censal expedido por la Secretaria de Salud de la Alcaldia de Pasto,
copia del documento de identificacidn vy formato de postulacién diligenciade y

de Pasto.

- | Persona mayor en condicion de victima de confliclo armado: Siendo este el caso
hacer liegar el cerlificado censal expedido por la Secretara de Salud de la Alcaldia

la Secretaria de Bienestar Social.

- | Persona mayor en condicién de discapacidad: Adjuntar formato que certifique su
condicién, diligenciado por un profesional médice, dicho formafo es suministrado por

3. RESPONSABLE

Gestidn v Proyectos,
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4. DEFINICIONES

Abandono: Lo nocién de abandonc hace referencia al acto de dejar de lado
o descuidar cualquier elemento, persona © derecho que se considere posesidn o
responsabilidad de otro individuo. El abandono puede ser utilizado en el dmbito legal
© en diferentes espacios y situaciones de la vida cotidiana, conllevando dlguncs de
los posibles abandonos mayor gravedad que otros. Si se lo entiende desde el punto
de vista legal, el abandono siempre hard referencia al descuido de una persona o un
bien a manos de ofra. En este sentido, el abandono implica que otro individuo puede
sufrir dafio como consecuencia de tal acto de abandono y por tanto la situacién
debe serresuelta de manera legal o judicial.

Advulto mayor: Es aquella persona que cuenta con sesenta (60) afios de edad o mds.
A criteric de los especialistas de los centros vida, una persona podrd ser clasificada
denfrc de este rango, siendo menor de 460 anos y mayor de 55, cuando sus
condiciones de desgaste fisico, vital y psicolégico asi lo determinen.

Asociatividad: La asociatividad como forma de respuesta de nuestra comunidad
organizada, es una forma eficiente de poder responder a los desafios de una
sociedad individualista y competitiva. La asociatividad  significa  sacudimos la
apatia y la resignacidon  de que a esta edad, ya no se puede hacer nada, es
hacerse participe de las decisiones que se toman en los diferentes niveles, convertirse
en actores y no solo en espectadores, significa involucrarse con ios demds, es
fortalecer las crganizaciones comunitarias, las sociedades civiles de consumidores vy
ofras, y buscar todas las instancias de participacién que existan o vayan
surgiendo e integrarse al frabgjo de las mismas. Hoy existen carencias y debilidades
en la defensa del medic ambiente, de los derechos de los consumidores, del acceso
ala salud y educacion, de la seguridad social y ciudadana, entre otras.

CBA - Centro de Bienestar para el adulto mayor: Instituciones de Proteccidén
destinadas al ofrecimiento de servicios de hospedalje, de bienestar social y cuidado
integral de manera permanente o temporal a adultos mayores.

Convenio CBA: Se conocce como convenio al contrato, convencién © acuerdo gue
se desarrolla en funcidn de un asunto especifico. Por citar algunos ejemplos: “E! club
argentinc anuncié la fima de un convenio con una universidad europea para
la formacién de juveniles”, “La empresa me envid a Brasil para cerrar un convenio de
exportacion”, "H convenio fue rafificado por ambas partes tras una reunién que se
prolongd por mas de dos horas”.

Consorcio Colombia Mayor: es una dlianza estratégica entre sociedades fiduciarias
del sector publico: FIDUPREVISORA S.A., FIDUCOLDEX S.A. y FIDUCENTRAL S.A., que
tiene por objeto administrar los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional, en virtud
del contrato de fiducia publica No.216 de 2013, suscrito con el Ministerio del Trabaijo.
En su calidad de administrador fiduciario del Fondo de Solidaridad Pensional tiene ¢
cargo las subcuentas de solidaridad y subsistencia, con las que financia el Programa
de Subsidio al Aporte en Pensidn y el Programa de Solidaridad con el Aduito Mayor,
Colombia Mayor.

Cultura: es el conjunto de formas y expresiones que caracterizaran en el tiempo a
una sociedad determinada. Por el conjunto de formas y expresiones se entiende e
incluye a las costumbres, creencias, praGcticas comunes, regias, normas, cdigos,
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vestimenta, religion, rituales y maneras de ser que predominan en el comin de Ia
gente que la integra. E término cultura tiene un significado muy amplio y con
multiples acepciones. Al mencionar la palabra cultura se estd haciendo alusién a un
conjunto amplio de conocimientos referidos a un dmbito concreto. Se puede hablar
de cultura desde un enfoque personal, gremial o colectivo y también como idea
referida a una globalidad de valores compartidos por una comunidad.

Encuentro Intergeneracional: Es un programa inter entre dos © mds generaciones, es
la distancia implicita de la temporalidad - historicidad clave obligada para hablar de
generaciones. Es un programa preparado con antelacion, con responsabilidad y
respeto entre las generaciones con una intencionalidad que es provocar que ocurra
0 suceda algo y ese algo es la razon de ser del programa. Es el debate en temas
como; la salud, medio ambiente, usos y costumbres, debilidades y fortalezas de una
region o nacion, educacion, seguridad social entre otras.

Envejecimiento activo: La Organizacidén Mundial dela Salud [{OMS), define el
envejecimiento activo como el proceso en el que se oplimizan las oportunidades
de salud, parficipacion y seguridad, a fin de mejorar la calidad de vida de los
personas @ medida que envejecen. El envejecimiento activo permite que las
personas realicen su potencial de bienesiar fisico, social y se centra en las personas
mayores y en la importancia de dar una imagen publica positiva de este colectivo.
Este concepio ha ido evolucionando. El objetivo es extender la calidad, la
productividad y esperanza de vida a edades avanzadas. Ademds de seguir siendo
activo fisicamente, es imporiante permanecer activo social y mentalmente,
participando en actividades recreativas, de voluntariado o remuneradas, culturales,
socigles, y educativas. El envejecimiento activo se sitda en la base del
reconocimiento de los derechos humanos de las personas mayores de
independencia, participacidn, dignidad, atencién y auto-desarrollo. Asi, desde esta
perspectiva, los determinantes del envejecimiento activo serign: econdmicos,
sociales, fisicos, servicios sociales y de salud, personales (psicoldgicos y bioldgicos) y
comporta mentales (estilos de vida,).

Fundaciones: Es una organizacidén privada no lucrativa y no gubernamental, con un
fondo o un patrimonio principal, constituida con et propdsito de atender necesidades
sociales. Las fundaciones tienen dos grandes funciones: canaglizar donativos
econdmicos a individuos, a organizaciones no lucrativas y a otras entidades; y/o
proporcionar servicios, realizar investigacidén, organizar conferencias y hacer
publicaciones. Las principales caracteristicas de una fundacion son:

v Se constituyen para otorgar donativos @ organizaciones no lucrativas o
individuos o para operar un programa.

v Son creadas por un individuo, un grupo de individvos, una empresa o©
por la combinacion de ambos.

v Se gobiemnan por un patronato o consejo.

v Crean su patrimonio con dinero o propiedades de sus donantes,

v Utilizan los rendimientos de su pafrimonio para hacer donativos financieros u
operar programas en beneficio de la sociedad. Existen fundaciones que dan
donativos directamente del patrimonio otorgado por el donanie.

v Sonindependientes del gobierno.

v Estdn exentas del pago de impuestos
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Juridica: ordenacién del comportamiento humano prescrita por una autoridad cuyo
incumplimiento puede llevar  aparejado una sancion. Generalmente,
impone deberes y confiere derechos.

PPSAM: Programa de Proteccidn Social al adulto Mayor.

Protecclén integral: Constituye el conjunto de actividades orientadas a resguardar la
integridad fisica de las personas y de las instalaciones, cualquiera gue sea su
naturaleza y lugar donde se encuentren. A fravés de él se podrd realizar la vigilancia
y custodia de la institucion, asi como el resguardo de las personas, instalaciones o
bienes patrimoniales, para garantizar su seguridad integral.

Recreacién: Se entiende por recreacion aquellas actividades que estdn relacionadas
con el entretenimiento, se incluyen ademds actividades de relgjacion vy
entretenimiento. Son casi infinitas las posibilidades de recreacion gue existen hoy
en dia, especiamente porgue cada persona puede descubrir y desarollar intereses
por distintas formas de recreacién y divertimento.

Relaciones Interpersonales: Es uno de los fendmenos mds importantes en la vida de
cualguier ser humano: la socidlizacidon con sus pares en diferentes situaciones,
circunstancias y caracteristicas. Tal como lo dice su nombre, las relaciones
interpersonales se caracterizan por darse enfre dos 0 mds personas, son aguelias que
suponen que un individuo interactia con ofro y por fanto, entra en su vida al mismo
tiempo que deja que esa ofra persona entre en la suya. Las relaciones
interpersonales son 1o opuesto a las relaciones infrapersonales, aguelias gue una
persona establece en su interior y gque tienen como objetivo fortalecer su yo
individual.

salud: es un estado de bienestar o de equilibrio gque puede ser visto a nivel subjetivo
0, @ nivel objetivo.

sensibilizacién: Se asocia a los estimulos que las personas pueden recibir a través de
los cinco sentidos y que de algin modo activan el cerebro despertando emociones,
generando sentimientos, logrando estimular una parte emocional de nosotros
mismos, y en general la sensibilizacion siempre fiene un objetivo de Importancia.

SISBEN: Sistema de Identificacion y Clasificacion de Potenciales Beneficiarios pard los
programas sociales. Es una encuesta que sirve para identificar y clasificar a las
personas gue no pueden cubrir sus necesidades bdsicas para gue el estado pueda
darles derechos fundamentales, subsidios que les permitan tener vivienda, educacion
y salud, entre otros. A su familia se le entrega un camneé del SISBEN que la identifica
comonivel 1,20 3.

subsidio econdmico: El concepto de subsidio permite identificar a una asistencia
publica basada en una ayuda o beneficio de tipo econdmico. Se trata de un sistema
enfocado a estimular el consumo o la produccién, o de una ayuda que se otorga
por un tiempo determinado.

subsidio econdémico directo: Consistente en dinero, que se gira directamente a los
beneficiarios a través de la Red Bancaria, entidades contratadas para este fin o
tesorerias municipales.
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Subsidio econdmico indirecto, que se otorga en Servicios Sociales Basicos, el cual se
entrega a través del Ministerio del Trabgjo, los Centros de Bienestar del Adulto Mayor,
Centros Diurnos, Resguardos Indigenas o a fravés del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar- ICBF.

Taller ocupacional: actividad que tiene como objetivo principal el desarrollo personal
en distintos aspectos de cada individuo, busca la ocupaciéon del tiempo libre y
permite, en la medida de lo posible, fomentar la autonomia en la persona mayor,
con el propdsito de ir mitigando la dependencia y la necesidad de requerir ayuda
de una tercera persona para readlizar sus actividades de la vida diaria. Dichas
actividades son de gran importancia en las personas mayores, ya que fortaiecen sus
destrezas.

Taller productivo: parten de las posibilidades, habilidades e intereses de las personas
mayores, los cuales permiten llevar a cabo un proceso de inclusion socidi, familiar y/o
laboral. Promueve el desamollo y mantenimiento de habilidades motrices,
perceptivas, sensoriales, de comunicacién y socidlizacion, logrando adquirir 1a
habilidad y precisién en su desempefio laboral como una de las alternativas para
percibir algun fipo de ingresos.

5. CONTENIDO
DOCUMENTO /
TAREA RESPONSABLE REGISTRO
1. Ejecutar el Programa de Proteccién Social al
Adulto Mayor: se redliza la inscripcién y enfrega .
. . - . Instructivo
del subsidio econdmico con el fin de reducir, .
" - Subsecretario AS-1-010
mitigar y superar las condiciones de " o
" (a) de Inscripcion y
vulnerabilidad y extrema pobreza de la Gestié -
2 e estién y pago subsidio
poblacién adulta mayor del municipio de Pasto. -
. I Proyectos economico
Para realizar esta actividad se debe consuitar el adulto mayor"
instructivo AS-I-010 “Inscripcién y pago subsidio Y
econdmico adulto mayor".
2. Redlizar Talleres Ocio Ocupacionales:
Generar espacios de encuentro, agrupacion
y asociatividad en beneficio de la poblacion instructivo
adulta mayor del municipio de Pasto, | Subsecretario AS-1-011
potenciando su participacién e integracion a {a) de “Talleres ocio
fravés de la redlizacion de Talleres ocio Gestidn y ocupacionales
ocupaciondales y/o productivos. Proyecios a du;i)’ro mavor”
Para realizar esta actividad se debe consuitar el Y
instructivo AS-i-011 “Talleres ocio ocupaciondles
adulto mayor™.
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3. Brindar Centros de Bienestar: aunar esfuerzos
con las fundaciones mediante convenios parc o
arficulacién  de recursos, experiencia, . instructivo
herramientas  adminisirativas  y persc?nol que Subsec(rje’rcno AS--012
permitan brindar asistencia social integral ¢ o Gg)Tiég “Cenftros de
poblacién adulta mayor del municipio de Pasto. Pro ec’roys Bienestar para
Para realizor esta actividad se debe consuliar el Y adulto mayor”
instructivo AS-1-012 “Ceniros de Bienestar parg
adulio mayor”.
4, Reallzar jormadas de salud, otlentacién
juridica y sensibilizacién: Contribuir o la Instructivo
poblacién adulta mayor del municipio de Pasto AS--013
a un envejecimiento activo y scludable, subsecretario “Jomadas de
promoviendo acciones de afencion en salud y () de salud,
sensibilizacion y acceso al adecuado ejercicio Gestion orientacion
de derechos humanos. Pro ec’roys juridica y
Paora realizor esto actividad se debe consulior el Y sensibilizacién
instructivo  ASH-013  “Jormmados de  salud, para adulto
orientacién juridica y sensibilizacion para adulto mayor"”
mayor”. '
5. Ejecutar Encuenfros Intergeneraclonales:
Promover vy forialecer la  solidaridad
intergeneracional como eiemento clave para la
sensibilizacién del proceso de envejecimiento, Instructivo
estableciendo procesos de intercambio de Subsecretario AS-1-014
conocimientos, experiencias y colaboracion /a de Gestién “Encuentros
enfre generaciones, desde una aclitud de Provectos Intergeneraciona
respeto y apoyc como fomilia, comunidad y y Froy les adulto
gobierno. mayor".
Para reclizar esta actividad se debe consultar el
instructivo AS-I-014 “Encuentros

é. NORMATIVIDAD

v Plan De Desarrollo Municipal “Pasto Educado Constructor De Paz" 2016 - 2019

v Politica Colombiana de Envejecimiento Humano y Vejez 2014-2024

v Ley 1251 de 2008, Por la cual se dictan normas tendientes a procurar la
proteccién, promocién y defensa de los derechos de 1os adultos mayores.

v Ley 1276 de 2009 Por la cual “se establecen nuevos criterios de atencion integral

del adulto mayor en los centros vida”
v Ley 1315 de 2009

v Manual Operativo del Programa de Proteccién Social al Adulto Mayor, hoy
“Colombia Mayor” Decreto 1370 del 2 de mayo de 2013.

v Decreto

funcionamiento del Fondo de Solidaridad Pensional.

3771 de 2007, Por el cual se reglamenta la administracion y el
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7. CONTROL DE CAMBIOS

No.
REVISION

FECHA DE VERSION

DESCRIPCION DE LA MODIFICACION APROBACION | ACTUALIZADA

Elcm%or:‘—m_._\ Revisado por; Aprobado por:

AKLEY DARIO BASTIDAS BILBAQ

Lider Proceso Atencidn Sociol

BRAYAN RIVERA




