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OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL CONSTITUCIÓN POLÍTICA

DE COLOMBIA

1991 de 4/07/1991 Artículos: 20, 74, 209 Regula la libertad de expresión, 

derecho de la información y la 

función administrativa.

La Oficina de Comunicación Social desarrolla e 

implementa estrategias de comunicación 

pública en el Municipio de Pasto, basados en el 

Asamblea Constituyente Jefe de la Oficina de 

Comunicación

Social OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 23 de 28/01/1982 Artículo 36 La publicación del retrato es

libre cuando se relaciona con fines 

científicos,

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social. 

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son transversales a la 

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 489 de 29/12/1998 Artículos:1, 2, 3, Cap VIII Arts. 

32-35 - Cap X Art 71-81 Art. 95

Aplica lo relacionado con el 

ejercicio de la función

administrativa, los principios y 

Quien Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1098 de 8/11/2006 Artículos: 1, 2, 3, 33, 34, 47, 207 Se refiere a la responsabilidad de 

medios de comunicación al 

derecho a la información que 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1266 de 31/12/2008 Artículos:1, 2, 3, 4, 6 Aplica a todos los datos de 

información personal

registrados en un banco de datos, 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1341 de 30/07/2009 Artículos:1, 2, 6, 10, 35 Establece la formulación de las 

políticas públicas que regirán el 

sector de las Tecnologías de la 

Quien Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1474 de 12/07/2011 Artículos: 10 Regula la divulgación 

indispensable para el cumplimiento 

misional de la entidad, las 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social. 

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son transversales a la 

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1581 de 18/10/2012 Articulos:

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,

15,17,18

Aplica cuando se trata de 

tratamiento de datos de

niños, niñas y adolescentes salvo 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 1712 del 25/09/2014 Artículos: 

1,2,3,4,5,6,7,8,9,11,12,14,17,18,

19,20,21,24,25,26,32

Regular el derecho de acceso a la 

información pública que tienen 

todas las personas, los 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social 

establece controles y

mecanismos para que no se presenten hechos 

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL LEY 2345 de 2023 Toda la norma "Ley Chao Marcs" Prohíbe logos de 

gobierno" Por medio de la cual se 

implementa el manual de 

Quién Aplica: Oficina de Comunicación Social 

establece controles y lineamientos para 

garantizar el manejo adecuado de la imagen 

Congreso de la 

República 

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL DECRETO 1499 de 11 /09/2017 Capitulo II - artículo 2.2.22.2.1 - 

numeral 5, capítulo III 

generalidades

El Proceso de Comunicaciones se 

enmarca en la dimensión 

Información y Comunicación 

Quien Aplica: La Oficina de Comunicación Social 

desarrolla e implementa

estrategias de comunicación pública en el 

Función Pública Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL DECRETO 1078 de 26/05/2015 Titulo 1 - Artículo 1.2.1.1. Titulo 

2 -

Artículo 1.2.2.1. Artículo 1.2.2.2

Políticas y lineamientos de en 

materia de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones.

Quien Aplica: Oficina de Comunicación Social.

los productos y servicios comunicacionales que 

se desarrollan son

Presidencia de la 

Republica de Colombia

Jefe de la Oficina de 

Comunicación Social

1/6/2026

________________________________________________________________________

Firma 

Jefe Oficina de Comunicación Social

17-abr-24 02

PROCESO DE COMUNICACIONES PROCESO ESTRATEGICO

JEFE OFICINA DE COMUNICACIÓN SOCIAL

Diseñar y ejecutar estrategias comunicacionales, a través del Plan de Comunicaciones dirigido a los diferentes grupos de valor para la divulgación, promoción y visibilización de información oportuna, 

accesible, transparente, clara, relevante y fiable de la de la gestión y oferta pública de la Alcaldía de Pasto.

Inicia con la identificación de necesidades tanto de comunicación externa e interna y finaliza con la entrega de productos y servicios comunicacionales, difusión y seguimiento a los mismos.

Aplica para todos  los procesos de la entidad.

PROCESO PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

NOMBRE DEL FORMATO:

NORMOGRAMA

FECHA VERSION PÁGINA




















































































