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PROCESO: CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Personal

F: Personal con conocimientos,
habilidades, competencias y
compromiso para el desarrollo de las
actividades propias del proceso.

F: Capacitacién permanente y
retroalimentacion en temdticas de derecho
disciplinario y archivo.

F: Trabajo en

F: Liderazgo por parte de los lideres del
proceso.

D: Falta de planta de personal, el existente es
insuficiente para la demanda actual.

equipo.

Normatividad

OBJETIVO DEL PROCESO: Adelantar investigaciones disciplinarias en contra servidores y ex-servidores pUblicos de la Alcaldia Municipal de Pasto, para garantizar el
cumplimiento de los deberes y obligaciones, aplicando la funcién preventiva y/o correctiva, y fortaleciendo la institucionalidad a través de buenas prdcticas
administrativas, con el fin de preservar el buen nombre de la Entidad Territorial

A: Debido el continuo cambio de normatividad, se

hace ncesario mayor capacitacién al personal
que labora en o] dependencia.
A: La transicion legislativa dificulta estandarizar el
proceso

A: AmbigUedad frente a la interpretacion de la
norma.

O: Capacitaciéon del personal

Infraestructura

F: El Espacio asignado estd bien ubicado -centro de
pasto) lo que permite que los wsuarios puedan
acceder de manera mas facil a esta dependencia
D: No cuenta con espacio suficiente para la
ubicacién de archivo y de personal, lo anterior,
debido a la reciente reestructuracién de la oficina.
D: El rvido y los olores (provenientes del centro
comercial} afecta el normal desarrollo del trabajo.
D: No fiene las instalaciones adecuadas para el
manejo de cableado.
D: No tiene instalaciones adecuadas para guardar
biciletas, en ras de fomentar el uso de vehiculos
allternativos y no contaminantes

Tecnolégicos

A: Rezago de la oficina frente a la continua
modernizacion tecndlogica.

O: Expedientes virtuales.

O: Archivos virtuales.

O: Facilidad e innovacién en el desarrolio de las
actividades gracias a las nuevas plataformas
tecnodgicas y sus herramientas de comunicacion
O: Herramientas digitales apropiadas para
diligencias virtuales




Procesos

F: Estandarizaciéon de los lineamientos metodologicos
como lo son procedimientos, instructivos, manuales
para la prestacudén de servicio.
F: Implementacién de formatos documentales para
cada actuacion, trdmite o diligencia disciplinaria.
D: Debido a la falta de personal y congestién no se
pueden acatar los términos previstos para los
procesos.

D: La trancision normativa implica el cambio en
algunos procesos

Conectividad:

A: Fallas en la prestacion del servicio de internet
O: Mejor conectividad para la prestacion del
servicio

Presupuesto

F: Se ha incrementado el presupuesto para el
desarrollo del proceso.
D: El presupuesto asignado resulia insuficiente,
atendiendo la congestion existente en la oficina

Recursos logisticos

D: Muebles de oficina en precaria situacion.

D: Demora en procesos de adquisicidn de bienes y
servicios comunes, dependientes del procedimiento
de nivel central.

D: Insuficiencia de teconologia implementada para
el desarrolio de las funciones

Equipos

F: Impresoras Yy escaners asignados.
D: Equipos de computo obsoletos e insuficientes.
D: No se cuenta con soffware moderno para

digitalizacién de la informacién
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