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1. OBIJETIVO

Establecer el procedimiento para la concertacion de acuerdos de gestion y evaluacion
del gerente publico, orientado a obtener resultados alineados con Ia misién, vision y
objetivos de las diferentes dependencias de la Alcaldia de Pasto, los cuales se
desarrollan en un periodo determinado e incluye la definicidn de indicadores para su
evaluacion, conforme a los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica (DAFP).

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los gerentes publicos que hacen parte de la Alcaldia
Municipal de Pasto; inicia con la capacitaciéon en el diligenciamiento de los formatos de
acuerdos de gestiéon; y termina con el reporte de resultados al Alcalde Municipal.

3. RESPONSABLE.

El (la) responsable de garantizar el cumplimiento y el monitoreo de este procedimiento
es el Subsecretario(a) de Talento Humano, el responsable de hacer seguimientos y velar
por su cumplimiento es el superior jerdrquico y el responsable de ejecutar los
compromisos, acciones y acatar las sugerencias de su superior jerdrquico es el gerente
publico.

4. MARCO LEGAL

Norma Aplicacion
Ley 909 de 2004 Por la cual se expiden normas que regulan el
Titulo VIII Art. 47, 48, 49 y 50 empleo publico, la carrera administrativa,

gerencia publica, acuerdos de gestion y se
dictan ofras disposiciones.

Decreto 1083 del 2015, 22.2.21, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
articulos desde 2.2.4.5, 2.2.4.6, 2.2.4.7, Reglamentario del Sector de Funcién Publico
2.2.4.8, modificados por el decreto
815 de 2018, 2.2.13.1.1,
2.2.13.1.4,2.2.13.1.6,2.2.13.1.7,
2.2.13,1.8,2.2.13.1.9,

2.2.13.1.10, 2.2.13.1.11, 2.2.13.1.12

Decreto 815 de 2018 Por el cual se modifica el Decreté 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo
relacionado con las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerdrquicos.

Decreto 775 de 2005 Art. 36.2 Plan Serd la base para la concertacién de objetivos y
anual de gestion. Proxima vigencia. posterior evaluaciéon de los servidores de carrera.
incluird todas las metas

operativas instifucionales e individuales y las
acciones de mejoramiento.

Nuevo Modelo de Gerencia Publica Completa
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y de Acuerdos de Gestidn: Hacia la
Gerencia Publica 4.0

5. DEFINICIONES

Acuerdo de Gestion: Es un documento escrito y firmado entfre el superior jerdrquico
respectivo gerente puUblico, con fundamento en los planes, programas y programas de
la entidad para la correspondiente vigencia.

Compromisos Gerenciales: Comprenden los productos a ser medidos y verificados, que
adelantara el gerente publico, con fundamento en los planes, programas y proyectos
de la entidad para el cumplimiento efectivo de

Compromisos institucionales: El modo y manera como ejerce las funciones la institucion
y que estdn ligados a sus propios objetivos y metas. Todo ello se concreta en el plan
Operativo de Acciéon" (POA) de cada entidad publica.

Evaluacion cuantitativa: Dado que se frata de un sistema de evaluacion objetiva es
perfectamente factible realizar una evaluacidon de los resultados de un modo
cuantitativo, ya sea a partir de un modelo 'Porcentual" (hasta el 100%), hace en la
evaluacién del desempeno para empleados publicos, o ya sea una escala de puntos
de 1 a 5 que vaya de menor a mayor.

Competencias: Se definen como la capacidad de una persona para desempenar
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados
en el sector puUblico, las funciones inherentes a un empleo: capacidad determinada por
los conocimientos. destrezas, habilidades, valores, actitudes que debe poseer y
demostrar el empleado publico.

Concertacion del acuerdo de gestion: Debe ser producto de un proceso concertado
entre el superior jerdrquico y cada gerente publico entendiendo la concertacion como
un espacio de infercambio de expectativas personales y organizacionales, sin que se
vea afectada la facultad que tiene el nominador para decidir.

Seguimiento de los acuerdos de gestion: Los compromisos pactados en el acuerdo de
gestion deberdn ser objeto de seguimiento permanente por parte del superior
jerarquico. De dicho seguimiento se dejard constancia escrita de los aspectos mds
relevantes que servirdn de soporte para la evaluacion anual del acuerdo.

Evaluacion de acuerdo de gestion: Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo se
deberd efectuar una valoracion para determinar y analizar los logros en el cumplimiento
de los compromisos y resultados alcanzados por el gerente pUblico, con base en los
indicadores definidos.

El encargado de evaluar el grado de cumplimiento del acuerdo es el superior jerarquico,
con base en los informes de planeacion y control interno que se produzcan.

Gerente publico: Es un funcionario publico de nivel directivo, comporta responsabilidad
por la gestion y por un conjunto de funciones cuyo ejercicio y resultados son posibles de
ser medidos y evaluados. Debe tener las siguientes caracteristicas, I. Ser funcionario
publico, 2. Ser de libre nombramiento y remocion, 3. Ser de nivel directivo, 4. Estar exento
de ser secretario de despacho, ser gerente &director de entidad descentralizada, ser
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representante legal y ser rector de institucién de educacién superior.

Superior jerdrquico: Servidor publico con autoridad administrativa sobre personal
subalterno y con facultades para tfomar decisiones en el dmbito de su competencia.

6. GENERALIDADES/POLITICAS DE OPERACION

De acuerdo con los lineamientos establecidos en del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica (DAFP.) y citando la Ley 909 de 2004, son gerentes publicos quienes
desempenan empleos publicos y que cumpla las cuatro condiciones siguientes:

Ser funcionario puUblico

Pertenecer al nivel directivo

Ocupar un empleo de libre nombramiento y remocion

No estar desempenando el cargo de: secretario de Despacho, director, Gerente,
Rector de Institucidn de Educacién Superior distinto a los entes universitarios
auténomos. (Ver articulo 47 de la Ley 909 de 2004).

rON =

Conflicto de interés

Cuando exista un posible conflicto de interés, este deberd ser reportado ante la
autoridad competente y se deberdn realizar los trdmites necesarios, para que se
reasigne un responsable con quien se readlizard la concertacién, seguimiento o
evaluacion de los acuerdos de gestion.

Cambios en los gerentes publicos o superiores jerarquicos

En caso de un cambio de gerente puUblico o superior jerdrquico, se establece un plazo
maximo de tres meses para concertar nuevos acuerdos de gestion. No obstante, si existe
un acuerdo mutuo entre las partes, se podrd continuar con los acuerdos previamente
establecidos o realizar los ajustes pertinentes segun sea necesario. Es importante
mencionar que este proceso es responsabilidad de los gerentes pUblicos y los superiores
jerdarquicos.

o PERFIL DEL GERENTE PUBLICO

a. El gerente pUblico debe poseer conocimientos que le permitan aplicar
técnicas de la disciplina administrativa y de las diferentes teorias
relacionadas.

b. Debe tener claro que las teorias y modelos de gestion no se pue
indistintfamente en el sector publico, dadas las diferencias en las
capacidades institucionales. Es decir, estas teorias se deben disenar a partir
de las experiencias y deben evolucionar con gradualidad.

c. Debe combinar y emplear herramientas y teorias de manera
complementaria con el contexto normativo.

d. Debe desarrollar sus competencias, habilidades analiticas y de
planeacién, asi como sus rasgos de comportamiento hacia la
productividad social, en el marco de la bioadministracion.

e. Debe centrarse en aspectos relacionados con la identificacion de las

funciones que desempena, la misionalidad de la entidad y su

responsabilidad publica.

Debe tener capacidad de liderazgo y motivacion.

g. Debe tener claro cudl es su rol en los procesos de transformacion

—h
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7. CONTENIDO

Tarea

Punto critico de
control

Responsables

Documentacion

1. Redlizar en los

de los acuerdos
de gestion.

No verificar si se

dos (2) primeros | cuenta
meses del ano la | personal
capacitacién para

capacitaciones.

con
idoneo
realizar

Subsecretario (a) de
Talento Humano

Invitacién a la
capacitacion

GD-F-025-Listado de
asistencia

Registro fotogrdfico

2. Convocar a la
concertacion
de acuerdos de

No emision de la
convocatoria.

Subsecretario (a) de
Talento Humano

Circular de
invitacion.

cronograma de
concertacioén

cronogramad.

Talento Humano

gestion. Publicaciéon de la
Circular
3. Crear el No realizar el Subsecretario (a) de Cronograma de

concertacion

cronograma de
concertacién en
los medios de

el cronograma a
publicar

Error de envio para
publicar.

No publicaciéon del
cronograma.

Talento Humano

para los
Acuerdos de
Gestion.
4. Publicar el | Inconsistencias en Subsecretario (a) de Publicaciéon de

cronograma de
concertacion

divulgacion
oficiales (Correo
instifucional,
pdginas web)
5. Concertar y
formalizar
Compromisos
Gerenciales enfre
los Gerentes
Piblicos vy los
Superiores

Jerdrquicos.

NOTA: En caso de
incumplimiento
remitirse al punto 16

No creacién de los
compromisos

Cambios de
gerentes publicos
0 superiores
jerdrquicos.

Superior Jerdrquico

Gerente PuUblico

Formato
GTH_F_118_acuerdos
_de_gestion_v2

Formato gth_f_1
19_seguimiento_eval
uacion_acuerdos_de

_gestion_v2
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6. Reporte de los No realizar el Subsecretario Reporte entregado
resulfados de reporte que (a) de Talento al Alcalde Municipal
concertacion  y contenga los Humano. con copia a confrol
formalizacion de resulfados de la inferno
los Acuerdos de concertacién y
Gestion. formalizacion.

7. Crear el No realizar el Subsecretario (a) de Oficio de
cronograma cronograma. Talento cronograma
primer Humano de avance y de
seguimiento de seguimiento a los
avance a los acuerdos de gestion.
Acuerdos de
Gestion.

8. Publicar el La no Subsecretario Publicacion del
cronograma de publicacion del (a) de Talento cronograma de
avance  primer cronograma. Humano seguimiento de
seguimienfo @ avance.
los Acuerdos de
Gestion en
medios Oficiales
(Correo
Institucional,
pdginas web)

9. Redlizar mesas No presencia de Superior Jerdrquico Formato gth_f_1
de frabaqjo para | ninguno o alguno 19_seguimiento_eval
verificar el de los Gerente PUblico vacién_acuerdos_de
avance del responsables. _gestion_v2
primer Subsecretario (Pestana F2
seguimiento @ (a) de Talento Seguimiento -
los Acuerdos Humano Retroalimentacion)
Gestion.

10. Reporte de los No realizar el Subsecretario Reporte entregado
resulfados  del reporte que (a) de Talento al Alcalde Municipal
seguimiento de del seguimiento Humano. con copia a confrol
los Acuerdos de intferno.
Gestion.

11. Crear el No realizar el Subsecretario (a) de Oficio de
cronograma de cronograma. Talento cronograma
evaluacién final Humano de evaluacion final
de los Acuerdos de los
de Gestion. acuerdos de gestion.

12. Publicar el Lano Subsecretario Publicacién del
cronograma de publicacion del (a) de Talento cronograma de
evaluacién final cronograma. Humano evaluacion final de
de los Acuerdos los
de Gestidn en acuerdos de gestion.
medios Oficiales
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(Correo
Institucional,
pdginas web)

13.

Realizar mesas
de trabajo para

No presencia de
ninguno o alguno

Superior Jerdrquico

Formato gth_f_1
19_seguimiento_eval

PUblicos que no
superen el 75%
de
cumplimiento

mejoramiento.

verificar el de los Gerente PUblico vacién_acuerdos_de
cumplimiento responsables. _gestion_v2
final de los Subsecretario (Pestanas F3
Acuerdos (a) de Talento Evaluacion, F4
Gestion. Humano valoracion por
competenciasy F5
Evaluacion Final-
Retroalimenta)

14. Crear el plan de | No identificacion Gerentes PUblicos. gth_f_
mejoramiento de los Gerentes 122_formulacion_
para los | que deben realizar Superiores Jerdrquicos. seguimiento plan de
Gerentes el plan de mejora_acuerdos_ge

stion

(Formato creado con
OPGI para revision

realizar seguimiento
al plan de mejora
del gerente puUblico

de los Acuerdos por calidad y
de Gestion. aprobacioén)

15. Hacer El no cumplimiento Superiores Jerdrquicos gth__122_
seguimienfo @ del plan de formulacion_
los planes de mejoramiento. Gerentes PUblicos seguimiento_plan_m
mejoramiento €]
(realizado de ora_acuerdos_gestio
manera La no asistencia de n
tfrimestral) los interesados a los

seguimientos

NOTA: ElI superior programados.

jerdrquico  es el

responsable de

quien deberd

reportar a Talento

Humano los

resultados para

consolidacion de la

informacion.

En Caso de

incumplimiento ir al

paso 16.

16. Reportar a la | No se reporte en los Subsecretario (a) de Oficio de reporte
oficina de | fiempos estipulados Talento Humano con anexos
control interno pertinentes
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por
incumplimiento
a los acuerdos
de gestion.
(tiempo limite de
reporte de 48 h)

En Caso de
incumplimiento en
cualquiera de las
fases del proceso
serd reportado a
Control Interno,
(ente regulador)
quien realizard las
acciones
pertinentes y/o
disciplinarias a las
que haya lugar.

17. Crear el informe
final de
resultados de
tercera fase de
evaluaciéon final
de los Acuerdos

No crear el informe
que contenga los
resultados finales

de los acuerdos de

gestién suscritos de
todos los gerentes

Subsecretario (a) de
Talento Humano

Informe tercera fase
evaluacion final

de Gestion. pUblicos.
Nota: Se debe
remitir el informe
final al Alcalde
Municipal.
8. CONTROL DE CAMBIOS
No. FECHA DE VERSION
REVISION DESCRIPCION DE LA MODIFICACION APROBACION ACTUALIZADA
1. Se modifico el objetivo
2. Se modifico el alcance
0] 3. Se modificaron las generalidades y politicas de| 03
operacion, aiadiendo el apartado de conflictol
de interés y el cambio en los gerentes publicos
0 superiores jerdrquicos.
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4. Se modifico el contenido:

- En el apartado 1, especificamente en tareq, se|
anadié la realizacién de la capacitacidén de
acuerdos de gestibn y se realizaron
modificaciones en el punto de control, los|
responsables y la documentacion.

-En el apartado 2, especificamente en tareaq, se|
modificé con la convocatoria y se realizaron
cambios en el punto de control, los responsables
y la documentacion.

- En el apartado 3, especificamente en tareq, se|
modificé la redaccion y se realizaron cambios
en el punto de control, los responsables y Id
documentacién.

- En el apartado 4, especificamente en tarea se
modificd redaccién, se realizaron cambios en
los responsables y la documentacién.

- En el apartado 5, especificamente en Tareaq, se
realizaron cambios en la redaccidén |
modificaciones en el punto de confrol, los|
responsables y la documentacién, asi como|
también se modificd la nota aclaratoria.

- En el apartado 6, especificamente en tareq, se
modificé la redacciéon de la tarea y se realizaron
modificaciones en el punto de confrol, los
responsables y la documentacion.

- En el apartado 7, especificamente en la tarea
se modificé la redaccién y se realizaron
modificaciones en punto de confrol y se
realizaron modificaciones en el punto de control
y responsables.

- En el apartado 8, especificamente en tareq, se
realizaron modificaciones en la redaccién, el
punto de control y los responsables.

- En el apartado 9, especificamente en tareq, se
realizaron modificaciones en la redaccién, el
punto de controly los responsables, se elimind la
nota aclaratoria.

-En el apartado 10, especificamente en la tareq,
se realizaron modificaciones en la redaccion.
Asimismo, se realizaron cambios en el punto de
confrol y en los responsables.

-En el apartado 11, se modificd la redaccion en
el apartado de tarea. Asimismo, se realizaron
cambios en el punto de control y los
responsables, ademds de un cambio en la
redaccion en el apartado de lal
documentacion.

-En el apartado 12, se modificd la redaccion en
el apartado de tarea. Asimismo, se realizaron
cambios en el apartado de punto de control,
responsables y documentacion.

-En el apartado 13, se modificd la tarea con
cambios en la redaccion, asi como también en
los puntos de control, responsables
documentacioén, y se omitid la nota aclaratoria.
-En el apartado 14, se realizd cambio en la
tarea; se omiti6 la  evaluacién  por
competencias de gerentes puUblicos y se anadid
el apartado sobre la creacién del plan de
mejoramiento. Asimismo, se modificaron el
punto de control, los responsables y Id
documentacién.

-En el apartado 15, se realizo cambio en Ig

tarea; se omitié el crear plan de mejoramiento
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por hacer seguimiento a los planes de
mejoramiento, se anadié nota aclaratoria, se
modifico responsables y la documentacion.

-En el apartado 16, se realizd la modificacién en
el apartado de punto de conftrol, responsables
y documentacion.

-En el apartado 17, se realizd ajuste en la
redaccion, se anadid una nota y se modificaron
los responsables y la documentacién.

Elaborado por: Revisado por:

Karen Tobar
Conftratista Talento Humano
Ginna Tatiana Ortega Cerdn
Subsecretaria de Talento Humano

Andres Estrada
Contratista de Talento Humano

Aprobado por:

Ginna Tatiana Ortega Cerén
Subsecretaria de Talento Humano




