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	PROCESO MEJORA CONTINUA

	
	NOMBRE DE PROCEDIMIENTO:

	
	

	
	VIGENCIA

XX-Jun-21
	VERSIÓN

01
	CÓDIGO
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	PROCESO MEJORA CONTINUA

	
	NOMBRE DE LA CARACTERIZACIÓN:

	
	CARACTERIZACIÓN DE SUBPROCESO 

	
	FECHA
14-Jun-21
	VERSIÓN

05
	CÓDIGO

MC-C-002
	PAGINA
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	PROCESO MEJORA CONTINUA

	
	NOMBRE DE LA CARACTERIZACIÓN:

	
	CARACTERIZACIÓN DE PROCESO 

	
	FECHA
14-Jun-21
	VERSIÓN

04
	CÓDIGO

MC-C-001
	PAGINA
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	NOMBRE DEL PROCESO
	
	SIGLA DEL PROCESO
	
	TIPO DE PROCESO
	

	LÍDER DEL PROCESO (cargo)
	

	OBJETIVO DEL PROCESO (qué, cómo, para qué)
	

	ALCANCE DEL PROCESO 
(Inicia con…, hasta…)
	


	PROVEEDOR
	ENTRADA
	ACTIVIDADES
	SALIDA
	CLIENTE

	
	
	PLANEAR
	HACER
	VERIFICAR
	ACTUAR
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


	Recursos
	Requisitos

	Financieros: 
	Partes Interesadas/Entidad/Norma
	Legales

Ver normograma

	Humanos:
	
	

	Logísticos:
	
	

	Tecnológicos :
	
	


	Documentos relacionados 
	Registros relacionados 
	Control, Seguimiento y Medición 

	Ver listado maestro de documentos internos y externos del proceso 
	Ver listado maestro de registros del proceso
	Riesgos 
Ver mapa de riesgos del proceso 
	Indicadores
Ver ficha de indicadores del proceso 
	Actividades de Autocontrol

 


Aprobado: Líder del proceso ___________________________________________________________ Firma ____________________________Fecha actualización: _______dd/mm/aa_______
	No.
	ACTUALIZACIONES AL DOCUMENTO
	FECHA DE ACTUALIZACIÓN

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	PROCESO AL QUE PERTENECE 
	
	SIGLA
	
	TIPO DE PROCESO
	
	LIDER DEL PROCESO (cargo)
	

	NOMBRE DEL SUBPROCESO
	
	RESPONSABLE  DEL SUBPROCESO (cargo)
	

	OBJETIVO DEL SUBPROCESO

(qué, cómo, para qué)
	

	ALCANCE DEL SUBPROCESO
(Inicia con…, hasta…)
	

	DEPENDENCIAS VINCULADAS AL SUBPROCESO
	


	Recursos
	Requisitos

	Financieros: 
	Partes Interesadas/Entidad/Norma
	Legales

Ver normograma

	Humanos:
	
	

	Logísticos:
	
	

	Tecnológicos :
	
	


	PROVEEDOR
	ENTRADA
	ACTIVIDADES
	SALIDA
	CLIENTE

	
	
	PLANEAR
	HACER
	VERIFICAR
	ACTUAR
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


	Documentos relacionados 
	Registros relacionados 
	Control, Seguimiento y Medición 

	Ver listado maestro de documentos internos y externos del proceso 
	Ver listado maestro de registros del proceso
	Riesgos 
Ver mapa de riesgos del proceso 
	Indicadores
Ver ficha de indicadores del proceso 
	Actividades de Autocontrol

 


Aprobado: Líder del proceso ___________________________________________________________ Firma ____________________________Fecha actualización: _______dd/mm/aa_______
	No.
	ATUALIZACIONES AL DOCUMENTO
	FECHA DE ACTUALIZACIÓN

	
	
	

	
	
	

	
	
	


1. OBJETIVO

Establecer el protocolo para 
2. ALCANCE

Este protocolo aplica a la Secretaría, Oficina de                  ; inicia con                      y termina con 
3. RESPONSABLE

El (la) responsable de garantizar el cumplimiento y del monitoreo de este protocolo, es el Secretario (a), Jefe (a) de                 .
4. MARCO LEGAL

5. DEFINICIONES
6. CONTENIDO
7. CONTROL DE CAMBIOS

	No.

REVISIÓN
	DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
	FECHA DE APROBACIÓN
	VERSIÓN

ACTUALIZADA

	
	
	
	


	Elaborado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX.

Contratista, Aux, Prof

	Revisado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX

Secretario (a), Subsecretario, Jefe de  
	Aprobado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX

Líder Proceso de



1. OBJETIVO
Establecer el procedimiento para 
2. ALCANCE
Este procedimiento aplica a la Secretaría, Oficina de                  ; inicia con                      y termina con 
3. RESPONSABLE
El (la) responsable de garantizar el cumplimiento y del monitoreo de este procedimiento, es el Secretario (a), Jefe (a) de                 .
4. MARCO LEGAL

5. DEFINICIONES
6. GENERALIDADES/POLITICAS DE OPERACIÓN

7. CONTENIDO
	TAREA
	PUNTO CRITICO DE CONTROL
	RESPONSABLE
	DOCUMENTO

/REGISTRO

	
	
	
	

	
	
	
	


8. CONTROL DE CAMBIOS

	No.

REVISIÓN
	DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
	FECHA DE APROBACIÓN
	VERSIÓN

ACTUALIZADA

	
	
	
	


	Elaborado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX.

Contratista, Aux, Prof

	Revisado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX
Secretario (a), Subsecretario, Jefe de  
	Aprobado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX
Líder Proceso de



1. OBJETIVO

Establecer el instructivo para 
2. ALCANCE

Este instructivo aplica a la Secretaría, Oficina de                  ; inicia con                      y termina con 
3. RESPONSABLE

El (la) responsable de garantizar el cumplimiento y del monitoreo de este instructivo, es el Secretario (a), Jefe (a) de                 .
4. MARCO LEGAL

5. DEFINICIONES
6. CONTENIDO
7. CONTROL DE CAMBIOS

	No.

REVISIÓN
	DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
	FECHA DE APROBACIÓN
	VERSIÓN

ACTUALIZADA

	
	
	
	


	Elaborado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX.

Contratista, Aux, Prof

	Revisado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX

Secretario (a), Subsecretario, Jefe de  
	Aprobado por:

XXXX XXXX XXXX XXXX

Líder Proceso de
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ALCALDÍA DE PASTO

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - MIPG

NOMBRE DEL MANUAL 

	ELABORACIÓN, REVISIÓN Y APROBACIÓN DE DOCUMENTOS

	DATOS
	ELABORADO POR:
	REVISADO POR:

	FIRMA:
	
	

	NOMBRE:
	
	

	CARGO:
	
	


	DATOS
	APROBADO POR:

	FIRMA:
	

	NOMBRE:
	

	CARGO:
	


CONTENIDO 
                                                                                                                          Pág.
INTRODUCCIÓN

NOMBRE DEL MANUAL





NOMBRE DE LA DEPENDENCIA
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