PROCESO PLANEACION ESTRATEGICA

NOMBRE DEL FORMATO:

IDENTIFICACION DEL CONTEXTO ESTRATEGICO

) FECHA VERSION cODIGO PAGINA
ALCALDIA DE PASTO
4-Jun-25 03 PE-F-033 ldel
NOMBRE DEL PROCESO Mejora Continua |SIGLA DEL PROCESO | MC

LIDER DEL PROCESO (cargo)

OBJETIVO DEL PROCESO (qué, para qué)

Impartir directrices metodoldgicas para la gestidon por procesos para la operacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -
MIPG y asegurar su implementacion y mantenimiento en la Alcaldia de Pasto.

ALCANCE DEL PROCESO (Inicia con..., hasta...)

FECHA DE ACTUALIZACION

27/03/2026

[TIPO DE PROCESO

Proceso de evaluacion

FACTORES INTERNOS
(Debilidades fortalezas)

CAUSAS Debido a:

FACTORES EXTERNOS
(Oportunidades amenazas)

Talento humano

F1. Personal competente .

F2. Baja rotacién de personal contratista .

F3. Personal de enlace en cada proceso .

F4. F&cil adaptacion al cambio

D1. No se cuenta con personal de planta, lo que
imposibilita la continuidad de los procesos

CAUSAS Debido a:

Tecnoldgico

O1. Cambios tecnolégicos y de la informacién .

O2. Acceso a Tecnologias de la Informacion .

03. Documentos referentes de Funcién PUblica .

0O4. Acceso a normas técnicas.

Infraestructura fisica

D1. Instalacién fisica pequena .

D2. Sillas ergonédmicas obsoletas, muebles y equipos de
oficina obsoletos .

D3. Insuficientes puntos eléctricos
F1. Area adecuada para el manejo del archivo.

Legal

Al. Cambios en la hormatividad

Infraestructura tecnoldgica

D1. Insuficientes equipos de impresion .

D2. No se cuenta con software de gestion de la
calidad.

D3. Insuficientes puntos de internet

Econdmico

O1. Convenios interinstitucionales

Comunicacion interna

F1. Satisfactorio ambiente laboral .

F2. Facil acceso a los medios de comunicacion interna

ER Trahadin en eqdiiinng

Ambiental

O1. Directrices de gestion ambiental .

0O2. Implementacién de procesos limpios .

0O3. Politicas de conservacion del medio ambiente.

Gestion de riesgos y controles

F1: Ejecucidén de autoevaluaciones bimensuales vy
seguimiento a mapas de riesgos.
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