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1. OBIJETIVO

Asesorar sobre el derecho ala denuncia de! delito y brindar atencién integral con el fin
de prevenir mediante mecanismos determinados por ta ley, (medidas de proteccién
provisional y/o definitivas) la reincidencia y/o permanencia de toda forma de violencia
confra la presunta victima y en el caso gue haya nifos nifas y adolescentes
involucradas se procederd dl restablecimiento de sus derechos, con el fin de
restablecer la unidad y armonia en el contexto familiar restituyendo derechos que
-permitan una sana convivencia,

2. ALCANCE

Aplica a toda persona presunta victima de violencia intrafamiliar gue sclicite en forma
verbal o escrita medidas de proteccion; en el caso de que la victima se encuentre en
en situacion de discapacidad absoluta podra solicitar las medidas de proteccién el
ICBF, -si esta es relativa- y cuando se encuentre en estado de indefensiéon las solicita
Personeria Municipal.

3. RESPONSABLE
El {la) Comisario{a) de Familia y equipo interdisciplinario.
4. DEFINICIONES

_Audiencia privada de avenimiento: si las partes involucradas asisten a la diligencia el
(la) agresor {a) esta obligado {a) a asumir el compromiso de cesar toda forma de
violencia restablecimiento la unidad en armonia a través de compromisos gue
conlleven ala sana convivencia.

Cavcién: Diligencia en la cual las partes mediante propuestas optan por la
reorganizacion de la relacién de pareja o familiar Y suscriben compromisos que
permitan unda sana convivencia o la terminacién de la relacién de pareja que implica
la definicion de obligaciones a nivel de pareja o familiar.

Conciliacién: Diligencia mediante la cual Ias partes realizan propuestas para la
reorganizacion de la relacién de pareja manteniendo residencia y cohabitacion o
separacién de cuerpos y/o separacién de residencia, caso en el cual se hace
propuestas con relacion a las obligaciones frente a los hijos en comun menores de 18
anos en cuanto a custodia, dlimentos y visitas v si fracasa la conciliacion se apertura
proceso de restablecimiento de derechos en contexto de violencia intrafamiliar y
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cuando la violencia intrafamiliar se presenta a nivel familiar, las partes realizan
propuestas para la reorganizacion familiar y en todos los casos si fracasa se procede a
decretar agotada la etapa conciliatoria, se procede a escuchar en descargos al
presunto agresor {a), se decreta pruebas a solicitud de parte o de oficio necesarias,
conducentes y pertinentes para el caso, una vez practicadas se procede a proferir
resolucién de fondo.

Desacato: el incumplimiento de las medidas de proteccién provisional y definitivas,
dard lugar a que la victima promueva incidente, se proceda a escuchar en descargos
al agresor, se decreta pruebas a solicitud de parte o de oficio necesarias, conducentes
y pertinentes para el caso, una vez practicadas se procede a proferir resolucion de
fondo y da lugar a impones como sancion multa, la que debe ser cancelada en una
cuenta destinada para tal fin por el ente territorial y su no cancelacién conlleva a su
conversion en arresto ordenado por Juzgado de Familia.

Descargos: Version libre que rinde el presunto agresor frente a los hechos constitutivos
de |a solicitud de medidas de proteccidn impetrada por la presunta victima, procede
una vez agotada la etapa de avenimiento.

Indicio Leve: Es la prueba indirecta por excelencia que a partir de algo conocido vy por
virtud de una operacion apoyada en las reglas de la légica vy en las maximas de la
experiencia, se establece la existencia de una cosa desconocida.

Medidas de proteccion por violencia intrafamiliar: Mecanismos determinados por la ley
tendientes a evitar la reincidencia y/o permanencia de todo acto de violencia,
agresion, malirato amenaza u ofensa contra la presunta victima y en el caso que haya
nifos ninas y adolescentes involucradas se debe proceder al restablecimiento de sus
derechos, en contexto de violencia intrafamiliar

Pruebas: Elementos aportados por las partes o decretadas de oficio que pemiten a la
luz de la sana critica, un razonamiento légico y coherente para determinar, decretar,
mantener o remplazar las medidas de proteccion, con el fin de restablecer la unidad y
armonia familiar.

Violencia Intrafamiliar: Es el dafio fisico o siquico, econémico o patrimonial, amenaza,
agravio, ofensa que se cause por parte de otro miembro del grupo familiar que
vulnera la unidad y armonia familiar.

5. CONTENIDO

1. Decretar medidas de proteccion provisional: Mediante solicitud de parte, B {La)
Comisario {a) de familia, decreta medidas de proteccidn provisional, se emite
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proteccion policiva y se convoca a audiencia a través de nofificacién personal y
subsidiariamente mediante aviso dando lugar a:

a. Audiencia privada de avenimiento: El {La} Comisario {a) escucha a las partes, las
cualés plantean la reorganizacién de la relacién de pareja o familiar con la obligacién
de cesar toda forma de violencia restableciendo la unidad en armonia a través de
compromisos que conlleven a la sana convivencia.

b. conciliacién: El (La) Comisario (a) propicia un espacio conciliador con el fin de que
las partes mediante propuestas decidan reorganizar la relacion de pareja
manteniendo residencia o cohabitacidn o acuerden Ia separacion de cuerpos y de
residencia que implica acordar obligaciones y derechos con relacion a los nifios, nifids
y adolescentes y se acuerde lo concerniente a custodia, alimentos y visitas si optan por
la terminacién de la relacidn de pareja v en caso de fracasar la conciliacién se
procede a aperturar proceso de restablecimiento de derechos en confexto de
violencia intrafamiliar,

¢. Cauclén: H (La) Comisario (@) escucha a las partes, quienes mediante propuestas
optan por la reorganizacion de pareja o familiar y suscrioen compromisos que permitan
una sana convivencia o la terminacién de ia relacién de pareja -que implica la
definicion de obligaciones a nivel de pareja o familiar.

d. Aceptacién de Cargos: Se presenta cuando el {la} agresor (a). encontrndose
debidamente notificado, no comparece a la audiencia programada. El (La} Comisario
(@) podrd decretar pruebas a solicitud de parte y/o de oficio con el fin de esclarecer
los hechos objeto de fa solicitud y procedera a proferir resoluciéon de fondo a la luz de
la sana critica, razonamiento 6gico v coherente para determinar si se mantiene o se
modifica las medidas de proteccién, con el fin de restablecer la unidad y armonfa
familiar.

e. Presentacién de descargos por el agresor Fl {La) Comisario (q) procede a
escuchar en versién libre y espontdnea aifa) agresor(a) sobre los hechos que
fundamentan las medidas de proteccidn provisional.  Antes de Ia audiencia el {la)
agresor (a) podrd proponer férmulas de avenimiento con la victima y/o solicitar
pruebas.

2. Proferir resolucién de fondo: Una vez recepcionado descargos y de haberse
practicado las pruebas que hubiere lugar el {la) Comisario (a) proferird resolucidn
mediante la cual defina el asunto valorando el material probatorio allegado al
proceso, que conlleva a garantizar el restablecimiento de derechos a nivel individual
de quienes integran la familia y si hay nifios, nifas y adolescentes involucrados en |a
situacion de violencia intrafamiliar se debe restablecer sus derechos. La decisidn
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definitiva sobre una medida de proteccién es susceptible de recurso de apelacién el
cual serd concedido en el efecto devolutivo.

3. Resolucién Medidas de Proteccién y seguimiento; Cuando las partes involucradas en
Un proceso de medidas de proteccién por violencia infrafamiliar no comparecen Ei (la)
Comisario {a) previo informe de visita domiciiiaria por el drea psicosocial (SCC-F-057)
proferird resolucidn mediante la cual se decretan medidas definitivas, se notifica por
estrados o aviso y gueda a disposicién de las partes por el término de dos afos
subsiguientes. El seguimiento lo adelantard el darea psicosocial.

“4. Desacato: Bl (La) Comisario {a) una vez presentado el incidente de desacato por

parte de la victima por incumplimiento de las medidas de proteccidon provisional o
definitivas dentro de los dos afios subsiguientes que fueron decretadas procederd a
escuchar en descargos al reincidente, se decretaran pruebas a solicitud de parte vy de
oficio y pracficada las pruebas se establece responsabilidad, se procede a |a
imposicidn de muita que debe ser consignada en una cuenta destinada para tal fin
por el ente ferritorial y su no pago conlleva a su conversidén en arresto que le
corresponde adelantarlo al Juzgado de Familia [R).

5. Registro de eventos: El (La) auxiliar administrativo (a) diigencia y entrega
mensuaimente o a solicitud del Programa Observatorio del delito de la Subsecretaria
de Seguridad, el formato SCC-F-033 donde registra los casos atendidos en la comisaria
por viclencia intrafamiliar,

6. NORMATIVIDAD

-- Constitucion Politica.

- Ley 294 de 1994.

- Ley 575 de 2000.

- Decreto Reglamentario 652 de 2001.
- Ley 1098 de 2006

- Decreto 4840 de 2007

- Ley 1257 de 2008.

- Ley 4799 del 2011

- Ley 1542 del 2012

- Ley 1437 de 2011

- Ley 2734 de 2012

- Resoclucién 029 de 2011.

- Decreto 1930 de 2013

- Compes Social 161 de 2013
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7. control de cambios
No. DESCRIPCION DE LA MODIFICACION FECHA DE VERSION
REVISION APROBACION | ACTUALIZADA
-0 Se cambio el objetivo, alcance, responsables, | 03-oct-2014 02
se incluye la definicion de caucidn, se
modifica el contenido, se relacionan los
formatos que se utilizan en este instructivo.
02 Se corrigié redaccién.  Se complementd | 26-Ago-15 03
procedimiento en la etapa de avenimiento y
se eliminaron algunos formatos.
Y
AV
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